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Inhoudelijk en financieel jaarverslag 2021       

Geachte lezer,
Voor u ligt het jaarverslag 2021 van de Stichting SamenUitBus Horst aan de Maas.

[bookmark: _GoBack]Mocht u naar aanleiding van dit verslag vragen of opmerkingen hebben, dan kunt u via info@samenuitbus.nl contact opnemen.


1. Algemeen

Dit jaar was evenals vorig jaar een vervelend en zwaar jaar voor ons allemaal en in het bijzonder voor onze klanten. Het coronavirus bleef ons allemaal in zijn greep houden. Het liep als een rode draad door onze organisatie. 
Vanaf 30 september 2020 tot 1 juli 2021 heeft de bus niet kunnen rijden voor uitstapjes met onze klanten. Vanaf juli konden er weer uitstapjes worden gemaakt. De deelnemers waren erg blij dat ze van huis mochten en contact hadden met anderen. Dat de behoefte aan contact groot was, bleek wel uit de vele aanmeldingen voor een gezellige lunch of een lekker hapje eten in de avonduren. Regelmatig werd er gewerkt met wachtlijsten en er werden extra uitstapjes georganiseerd om niet iedereen teleur te stellen. Maar helaas ging eind november de deur van de bus weer op slot. Dit tot grote teleurstelling van de ouderen en de vrijwilligers, maar men had zeker begrip voor de situatie.
[image: C:\Users\Hans & Els\Documents\Hans\SamenUitBus\Nasserver\afbeeldingen\2019 Nieuwe bus\IMG_6967 - kopie.JPG]Een fysieke bijeenkomst met klanten kon ook in 2021 niet plaatsvinden. Door middel van nieuwsbrieven werden zij op de hoogte gehouden van voor hen belangrijke zaken betreffende de SamenUitBus.
In 2021 werden 70 uitstapjes (in 2020 51) uitgevoerd en in 2019 werden er ter vergelijking 201 uitstapjes gerealiseerd.
De bus heeft in 2021 in totaal 8750 km gereden. In 2019 was dat nog ruim 20.000 km! 

Niet alleen de ouderen, maar zeker ook de vrijwilligers hebben 2021 als een ongewoon en moeilijk jaar ervaren. Gelukkig is het vrijwilligersbestand zo goed als in tact gebleven. 
Tussen twee coronagolven door is er in september nog een fysieke bijeenkomst geweest met alle vrijwilligers. In de loop van het jaar werden de vrijwilligers via de mail op de hoogte gehouden van diverse ontwikkelingen binnen de organisatie.
Net voordat de volgende coronagolf zich aankondigde, heeft er nog een gezellig personeelsfeestje plaatsgevonden. 

Het 10 jarig bestaansfeest, welke gepland stond voor december, kon helaas ook niet doorgaan. Misschien dat het komend jaar wat meer perspectief biedt.

In samenwerking met La Providence in Grubbenvorst, werd vanaf juli de bus maandelijks ingezet om met enkele bewoners een ritje te maken in de omgeving.

In verband met gewijzigde en aangepaste bestemmingsplannen werd in het voorjaar al uitgekeken naar een andere kantoorruimte. Deze werd aanvankelijk gevonden in ‘t Gasthoês, maar de voorwaarden en de afspraken kwamen niet overeen met onze eerdere wensen waardoor wij ook in 2021 nog gebruik hebben gemaakt van de kantooraccommodatie Jacob Merlostraat 11.
Inmiddels is de gemeente eigenaar van het gehele gebouw aan de Jacob Merlostraat. Naar verwachting zal gedurende het eerste halfjaar van 2022 de gemeente een aanbod doen voor een andere kantoorruimte voor de SamenUitBus.

Met ingang van 1 juli 2021 is de Wet Bestuur en Toezicht Rechtspersonen (WBTR) in werking getreden. Deze wet moet het bestuur en toezicht van onder meer verenigingen en stichtingen verbeteren. Taken, bevoegdheden, verplichtingen en aansprakelijkheid van het bestuur dienen wettelijk te worden vastgelegd. Het bestuur van de SamenUitBus heeft de WBTR vastgelegd in haar Handboek Goed Bestuur.
Het bestuur kwam in totaal 9 keer bij elkaar.

In april kwam het Platform SamenUitBus bijeen. Dit overlegorgaan, bestaande uit de belangrijkste sponsors, is in de plaats gekomen van het Driehoeksoverleg. In dit overlegorgaan legt het bestuur van de SamenUitBus verantwoording af over haar activiteiten en geeft een kort overzicht van beleidsvoornemens op korte termijn.

In het laatste kwartaal werden vele ondernemers in de gemeente aangeschreven met het verzoek om sponsor of “Vriend van….” te worden van de SamenUitBus. Een speciaal hiertoe ontwikkeld sponsorpakket werd met het verzoek meegestuurd.


2. Organisatiestructuur en vrijwilligers:

Per eind 2021 konden wij beschikken over 22 vrijwilligers te verdelen over de volgende organisatieonderdelen:
· Chauffeurs:			 	10 vrijwilligers
· Begeleiding: 				  3 vrijwilligers
· Kantoor/planning en overig: 	  9 vrijwilligers
Verschillende vrijwilligers hebben diverse taken.

Het bestuur bestaat uit 4 leden. Er is nog een vacature voor een bestuurslid.





3. Prestatiecijfers en resultaten deelnemers, ritten etc. in 2021:

Het bestuur heeft wederom besloten om over het verslagjaar 2021 geen nadere prestatiecijfers en resultaten te vermelden. Dit zou een vertekend beeld geven met de voorgaande jaren, omdat de bus amper vijf maanden heeft kunnen rijden.
Het was de bedoeling om dit jaar het aantal klanten opnieuw te registreren. Iedere klant, die langer dan een jaar geen gebruik heeft gemaakt van een uitstapje met de bus, zou gevraagd worden of hij/zij nog langer klant wil zijn. Op deze wijze zou een beter inzicht kunnen worden verkregen in het vaste klantenbestand. Vanwege de corona-perikelen werd deze registratie tot nader bericht uitgesteld.


4.  PR en sponsoring:

Vanwege de coronaperikelen en het langdurig gedwongen stop leggen van onze    activiteiten is er van de gewenste PR weinig terecht gekomen, helaas. Hadden we aanvankelijk nog het idee wat publiciteit te kunnen genereren rondom ons 2e lustrum. Helaas viel ook dat gebeuren weg.
Toch heeft de SamenUitBus nog een advertentie kunnen plaatsen in de Informatiekrant Zorg en Ondersteuning, die in de gehele gemeente huis aan huis werd bezorgd.
Vanwege al het bovenstaande hebben we wel wat meer tijd kunnen nemen om met een werkgroepje wat eerder en meer aandacht te geven aan de sponsoractie en de verzending van kerstkaarten etc. Dit gaf in ieder geval meer rust.
Dit jaar hebben wij, qua sponsoring, ervoor gekozen om op twee paarden te wedden zijnde;
1. Een gerichte actie richting de zorg gerelateerde beroepsgroep binnen onze gemeente. Zo’n 90, merendeels particuliere ondernemingen, hebben wij schriftelijk benaderd.
2. Het persoonlijk benaderen van een paar grote(re) ondernemingen. Dit heeft tot nu toe geleid tot twee nieuwe sponsoren die hun bedrijfsnaam op onze bus willen vermelden en drie (zakelijke) “vrienden van….” Een zeer welkome aanvulling op ons budget.
Het idee is verder om, zodra we weer op pad mogen, in een wervende brief onze deelnemers ook aan te sporen om “vriend van…..” te worden. Hopelijk kunnen we met deze aanpak ons verlies in de afgelopen twee jaar wat compenseren.


5. Financiële resultaten over 2021:

Ook dit jaar hebben wij de financiële exploitatie moeten afsluiten met een verlies van ruim € 1700,=. De vaste lasten van o.a. de huur en het leasen van de bus gingen in deze coronatijd gewoon door.
Mede dankzij onze sponsors, subsidieverleners, donaties en “vrienden van….” bleef het verlies beperkt. Mede hierdoor is het mogelijk om ook in 2022 de kostprijs voor de uitstapjes niet te verhogen.
Voor meer informatie over de cijfers van 2021 wordt verwezen naar de website van de SamenUitBus.


6.  Plannen voor 2022:

Gelet op corona blijft het lastig om ver vooruit te plannen. Toch een bescheiden poging daartoe:
· Wij hopen op een opstart van de eerder geplande 3-wijken pilot i.s.m. de Norbertuswijk – Gemeenten en Wonen Limburg.
· Een herstart in 2022 willen we gepaard laten gaan met een redactioneel artikel in de Hallo.
· In het voorjaar willen wij alsnog aandacht besteden aan ons 2e lustrum, hetgeen tevens weer een PR-moment kan zijn.
· De verhuizing naar een andere kantoorlocatie komt er zeker aan.
· Samen met onze ambassadeur, wethouder Roy Bouten, willen we een korte presentatie/introductie houden binnen de ondernemersclub Horst a.d. Maas. Doel zal zijn meer bekendheid genereren en wellicht sponsormogelijkheden.
· Het uitrollen van de 3-wijken pilot Horst-Centrum over alle “initiatieven van onderop” in de diverse kernen van onze gemeente. Dit heeft, wat ons betreft, een meerledig doel zoals;
· Genereren PR
· Meer bekendheid genereren onder onze doelgroep.
· Het doen van een aantrekkelijk aanbod aan die vrijwilligersorganisaties, maar vooral voor hún deelnemers.
· Wellicht, in de toekomst, meer klanten die zich op basis van hun ervaringen spontaan als deelnemer aan gaan melden.
· Mogelijk meer onderlinge afstemming en samenwerking tussen de SUB en deze lokale vrijwilligersorganisaties.
· Wellicht gaan we ons tijdens de zomerperiode promoten door een marktkraam in Horst – centrum te gaan bemensen.
· Wij willen ons in 2022 aanmelden om deel te mogen nemen aan het Jan Lindersfonds.



Februari 2022

Bestuur Stichting SamenUitBus Horst aan de Maas.

Hans Chlon 		voorzitter
Hay Hermans	penningmeester
Leo Beterams	secretaris
Gerti Kapteijns	lid
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