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Inhoudelijk en financieel jaarverslag 2023       

Geachte lezer,
Voor u ligt het jaarverslag 2023 van de Stichting SamenUitBus Horst aan de Maas.

Mocht u naar aanleiding van dit verslag vragen of opmerkingen hebben, dan kunt u via info@samenuitbus.nl contact opnemen.


1. Algemeen.

Met het nodige optimisme ten aanzien van een aantal voornemens in 2023, werd het nieuwe jaar ingereden.
Het werd gedurende de eerste maanden al snel duidelijk, dat onze deelnemers de trend van 2022 gingen voortzetten. De horeca-uitstapjes waren bijzonder in trek. Ook de (halve) dagtochten, verrassingstochten, winkelen in de grensstreek en het casino werden volop geboekt. Er waren dit jaar opvallend veel volgeboekte uitstapjes met als gevolg diverse wachtlijsten. Door het herhalen van populaire uitjes hebben we toch de meeste deelnemers tevreden kunnen stellen.
In totaal hebben 1259 ouderen in 2023 deelgenomen aan een uitstapje met de bus. Dit is het hoogst aantal deelnemers dat tot nu toe in een jaar is geregistreerd.

Het aantal verreden kilometers bedroeg 21002, terwijl in 2022 ongeveer 16000 kilometers werden afgelegd met de SamenUitBus.
In december waren er 178 deelnemers/klanten, die maandelijks het programma kregen toegestuurd.	

[image: ]In 2023 heeft de SamenUitBus weer deelgenomen aan de Rabo Clubsupport actie en er werd een leuk bedrag op onze rekening bijgeschreven.
Tegen het einde van het jaar werd ook een mooi bedrag bijgeschreven door onze deelname aan de PLUS Horst sponsoractie.

In het najaar kwam het Platform SamenUitBus, bestaande uit vertegenwoordigers van de hoofdsponsors en het bestuur van de stichting, bij elkaar om de gang van zaken door te praten.
Mede dankzij deze en andere sponsors was het mogelijk om de kilometerprijs laag te houden en bleven de uitstapjes betaalbaar.

[image: ]Naast de samenwerking met het Nationaal Ouderenfonds, waren er incidentele contacten met diverse lokale organisaties.      

 							
2. Organisatiestructuur en vrijwilligers.

Per eind 2023 konden wij beschikken over 20 vrijwilligers te verdelen over de volgende organisatieonderdelen:
· Chauffeurs:			 	 10 vrijwilligers	
· Kantoor/planning/bestuur:	 	 10 vrijwilligers
Verschillende vrijwilligers hebben diverse taken binnen de organisatie.
Het bestuur bestond aanvankelijk uit 4 leden. Een nog openstaande vacature werd in augustus ingevuld. Het bestuur is daarmee voltallig.
In het totaal kwam het bestuur 8 keer in vergadering bij elkaar.

In 2023 konden twee nieuwe chauffeurs worden aangetrokken en daarmee werd het hiaat, dat in 2022 was ontstaan door het wegvallen van enkele vrijwilligers, opgevuld.

Het bestuur vergaderde 1 keer met alle vrijwilligers. Om toch iedereen op de hoogte te houden van het reilen en zeilen binnen de organisatie, werd in juli voor het eerst een kwartaal bulletin uitgebracht. In december volgde het tweede bulletin.


3. Feiten en resultaten deelnemers, ritten etc. in 2023.

Enkele feitelijkheden waren: 
· Geregistreerd aantal deelnemers eind 2023:	178 personen
· Aantal vervoerde deelnemers:   			1259 	
· Aantal gereden ritten:				215 		
· Gemiddelde bezettingsgraad:			5,9		
· Gereden kilometers: 	     			21002 km 	
· Gemiddelde km per rit:		 		97 km

Van de 178 deelnemers in 2023 kwamen er 70 uit Horst. Uit Grubbenvorst kwamen 24 deelnemers, uit Sevenum 27 en uit Lottum 10.  De overige 47 deelnemers kwamen uit de verschillende dorpskernen. 
In het najaar vond de jaarlijkse bijeenkomst plaats met deelnemers en vrijwilligers. Tijdens deze bijeenkomst werden diverse praktische zaken aan de orde gesteld en werden verschillende suggesties gedaan voor uitstapjes met de bus.
Het blijft een uitdaging om er voor te zorgen dat er nog meer deelnemers uit de verschillende dorpskernen met de bus meegaan. De pilot die in het najaar van 2023 is opgestart kan hier een positieve bijdrage leveren.



4. Financiële resultaten over 2023.

Het boekjaar 2023 werd met een positief saldo afgesloten. Naast de normale inkomsten en uitgaven hebben zich geen bijzondere financiële situaties voorgedaan.
Voor nadere financiële gegevens wordt verwezen naar onze website: 
www.samenuitbus.nl 


5. Doelen en acties 2023.

Pilot 2023 en 2024 uitstapjes bus met “lokale initiatieven van onderop”.
In de maanden juli – augustus en september hebben we deze pilot met de lokale organisaties opgestart. Als eerste hebben de Naoberzorgpunten uit Meerlo – Tienray en Swolgen hieraan meegewerkt. Helaas bleek vanuit Tienray, na meerdere pogingen, toch geen belangstelling te zijn. Daarentegen was de belangstelling vanuit de kernen Swolgen en Meerlo maximaal. Dit betekent dat vanuit beide kernen per kern 32 personen hebben deelgenomen.
Naast het feit, dat wij hiermee onze bus met haar mogelijkheden nog meer op de kaart hebben gezet, zijn nog andere positieve zaken te melden, namelijk;
· Vanuit beide kernen hebben zich in totaal 10 nieuwe deelnemers aangemeld.
· Voor 2024 hebben wij vanuit Swolgen het verzoek gekregen om, als organisatie, minimaal twee keer per jaar over onze bus te mogen beschikken. Hiermee wil men het eigen aanbod naar inwoners toe niet alleen vergroten maar tevens voor hún deelnemers de wereld weer net iets groter laten zijn.
· Kijkend naar de deelnemers, met name vanuit Meerlo, we hopen dat we een “nieuwe generatie” klanten hebben aangeboord. Mensen met meer fysieke mogelijkheden, andere interesses etc. Dit kan ertoe leiden dat we ons aanbod wat meer divers kunnen maken. Zeker voor de toekomst is dit een positieve ontwikkeling.
Het lag in de bedoeling om de pilot vervolgens aansluitend in het vierde kwartaal van 2023 voort te zetten met de drie wijken (Westenwind) uit Horst. Helaas heeft men daar de organisatie niet rond kunnen krijgen.
In november hebben wij twee nieuwe clusters van elk drie kernen benaderd om hun interesses te peilen. Het betreft lokale organisaties uit de kernen;
· Broekhuizen(vorst) – Lottum en Grubbenvorst
· Meterik – Melderslo en Hegelsom
Inmiddels hebben drie kernen laten weten geïnteresseerd te zijn. De anderen worden nog een keer benaderd. Bedoeling is om in januari 2024 een voorlichtingsrondje binnen deze clusters te organiseren, waarna we wellicht vanaf maart de pilot weer verder uit kunnen rollen.





6. PR activiteiten.

Daar het in het algemeen erg lastig blijkt te zijn om in de regionale weekbladen artikelen geplaatst te krijgen zijn we op zoek gegaan naar alternatieve mogelijkheden. Naast het laten maken van een promo-filmpje en de aanschaf van bodywarmers met het logo van de SamenUitBus voor onze chauffeurs (eind 2022) hebben wij ook, mede n.a.v. onze verhuizing nieuwe flyers laten maken.
In maart werd de bus met chauffeur, in samenspraak met de bewonerscommissie van de Librije, voor een middaguitstapje beschikbaar gesteld om kennis te maken met de SamenUitBus. 
[image: ]In september hebben wij gebruik gemaakt van de mogelijkheid om een marktkraam te kunnen huren om ons op de markt in Horst te presenteren. Ook deze actie heeft ons enkele nieuwe klanten opgeleverd.

Tijdens een themabijeenkomst op 3 maart in het Bruishuis in Meerlo en tijdens de jaarvergadering van de KBO Grubbenvorst op 13 november werd tijd ingeruimd voor een presentatie van de SamenUitBus.
Zoals hierboven al uitvoerig aangegeven heeft de pilot ons, naast meer bekendheid, ook nieuwe klanten opgeleverd. Dit vertaalt zich in:
· Een hogere bezettingsgraad per uitstapje.
· Meer ritten die volgeboekt zijn.
· Verhogen van het aantal uitstapjes per maand.
Eind 2023 hebben wij in ons maandprogramma aandacht geschonken aan de ondersteuningsmogelijkheden, voor burgers met een krap eigen budget, die de gemeente te bieden heeft. Hiermee delen wij belangrijke informatie met onze klanten.


7. Plannen voor 2024:

Voor 2024 staan de volgende activiteiten op de rol, dit natuurlijk naast ons regulier programma aanbod.
· Vervolg geven aan de uitrol van onze pilot over alle kernen in onze gemeente. Hierdoor komen wij, via info en voorlichting, met nog meer organisaties in contact.
· Deelname aan de markt, ook in 2024.
· Opnemen gemeentelijke info (middels korte berichtjes onder het kopje “wist u dat….”) in ons maandprogramma, voor zover wenselijk en nuttig.
· Aanbieden van een training “hoe herken ik dementie?” aan onze vrijwilligers. Dit in samenwerking met Synthese.
· Opfriscursus voor onze chauffeurs.
· Informatie verstrekken via de ouderenbonden en via streekbladen.
Voor de korte en de langere termijn blijft het een uitdaging om de SamenUitBus in onze gemeente meer algemene bekendheid te geven.
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