                     Jaarverslag 2014 stichting SamenUitBus

Verzelfstandiging:
Na ruim 3 jaar door Synthese te zijn aangestuurd, heeft de nieuwe stichting per 1 juni 2014 het beheer van de BoodschappenPlusBus in Horst aan de Maas overgenomen. Vanaf dat moment zijn we verder gegaan onder de naam SamenUitBus.
Op 27 maart 2014 is de oprichtingsakte gepasseerd en zijn de oprichters: Jan van Gorp (voorzitter), Leo Beterams (secretaris) en Hans Hagens (penningmeester) als bestuur aangetreden.
De activiteiten zijn in eerste instantie gelijk gebleven, evenals de bus en de vrijwilligers.
Alle andere zaken betreffende de uitvoering moesten opnieuw worden ingevuld zoals: huisvesting, financiering, ICT, kantoorinrichting, PR etc.
Op 13 oktober j.l. heeft de officiële opening van onze nieuwe kantoorruimte door wethouder Birgit op de Laak plaatsgevonden.
Door gewijzigde inzichten is het proces van verzelfstandiging in een stroomversnelling gekomen waardoor er veel extra inzet gevraagd werd, naast het draaiend houden van de “winkel”. Dit heeft invloed gehad op uitvoering en realisatie van andere doelen die wij ons voor 2014 gesteld hadden. Denk hierbij bijvoorbeeld aan de P.R. , het benaderen van sponsoren en het leggen van contacten met verenigingen en organisaties teneinde meer bekendheid te geven aan het bestaan van onze bus met de daarbij behorende activiteiten, teneinde ons deelnemersbestand uit te breiden.

Bijzondere zaken:
Met het gegeven van afscheid nemen bij Synthese is op 16/1 gesproken met de onlangs zelfstandig geworden BpB Roermond. Door hen hebben wij ons laten informeren over mogelijke keuzes.

Naar aanleiding van eigen onderzoek heeft het bestuur uiteindelijk besloten om ook fysiek afscheid te nemen van Synthese en ons kantoor onder te brengen bij “Beej Mooren Naeve“. Wij zagen namelijk meerwaarde in een op de toekomst gerichte inhoudelijke samenwerking met Rendiz. Volledige zelfstandigheid was en is overigens hierbij wel onze belangrijkste voorwaarde binnen die samenwerking.

Nieuwe ontwikkelingen/pilots:
Dit jaar werden voor het eerst “Kien-ritten” (1 maal per 2 weken in samenwerking met de KBO afdeling Horst) en “Lunch & Diner-ritten” (1 maal per maand) in het maandprogramma opgenomen.
Doelen hierbij waren o.a. versterking, waar mogelijk, van de samenwerking met KBO – afdelingen en het bezoeken van lokale restaurants en eetgelegenheden teneinde ook tevens de lokale middenstand te interesseren voor onze activiteiten.  
Beide initiatieven zijn zeer goed aangeslagen en hebben een bovengemiddelde bezettingsgraad.

Samenwerkingen:
Wat betreft samenwerken hebben wij, zoals al eerder aangegeven, nadrukkelijk gezocht naar meerwaarde dan wel win-win voor samenwerkende partijen. Voorbeelden hiervan zijn o.a.: 
Rendiz – organisatie; ( vooral op de toekomst gerichte samenwerking )
Zonnebloem afdelingen;  ( een vrijwilligersorganisatie die achter nogal wat “voordeuren “komt en hun kwetsbare klanten kan verwijzen c.q. informeren ).
KBO afdelingen; hierop willen vooral het komende jaar onze focus leggen en dus de contacten met hen gaan intensiveren.



PR zaken:
In deze moet vooral gedacht worden aan:
Ontwikkeling van een nieuwe flyer met ons nieuwe logo etc.: oplage van 500 stuks, verspreiding bij relevante organisaties zoals: KBO's, bij presentaties, Synthese, Zonnebloem e.d.
Deelname aan presentaties en infomarkten waaronder; de “ WIJ dag”van de gemeente Horst a.d. Maas op17 mei en de Respijtzorgbeurs op 27 september j.l. Doel van deze deelname was o.a. zichtbaar zijn daar waar zowel professionele alsook vrijwilligersorganisaties bijeenkomen en ons onder onze nieuwe naam bekend maken bij het grote publiek.
Sociale media: wij zijn ook actief op FaceBook

Vrijwilligers:
Het coördinatieteam bestaat, na aanvulling, momenteel uit 8 personen welke onderling de belangrijkste taken hebben verdeeld zoals; administratie, telefonie, planning, chauffeurs/voertuig coördinatie en subsidie/sponsor coördinatie.
Begeleiding:  wij kunnen beschikken over 5  begeleidsters.
Chauffeurs: mutaties: Wij beschikken momenteel over 7 chauffeurs. Ons streven is om uiteindelijk te komen tot een poule van 8 tot 10 chauffeurs. Dit is natuurlijk mede afhankelijk van toename van het aantal deelnemers en ritten.

Bestuur:
Na de oprichting is Bep van Hemert als bestuurslid toegetreden. Zij heeft naast haar werkzaamheden als telefoniste ook de medewerkers-administratie en het maken van de notulen van diverse overleggen voor haar rekening genomen.


Overleg:
Om een indruk te geven van de werkzaamheden (overleggen ) van het bestuur in het afgelopen jaar, volgt hier een korte opsomming:
Bestuurlijk overleg: 9 bijeenkomsten
Overleg met het coördinatieteam: 2 bijeenkomsten
Overleg met onze vrijwilligers: 2 bijeenkomsten
Overleg met onze klanten ( jaarlijks ): 1 keer
Bestuurlijk overleg met subsidiegevers: 3 overleggen
Regio overleg met het Nationaal Ouderen Fonds: 1 keer
Daarnaast zijn er meerdere bilaterale overleggen geweest, onder andere met Synthese in kader van financiële en administratieve afhandeling – gesprekken met potentiële sponsoren – gesprekken met de Rendiz organisatie o.a. met betrekking tot de huurovereenkomst en opening van ons kantoor en gesprekken over aanpak en uitwerking van onze flyers en P.R activiteiten.


Prestatie-cijfers:
Geregistreerde deelnemers: 178 (minimaal 1 x gereisd in de afgelopen 12 mnd)
Aantal vervoerde deelnemers: 921
Aantal gereden ritten: 189
Gemiddelde bezettingsgraad: 4,87
Gereden kilometers: 17.130
Gemiddeld per rit: 91 km
Ook in 2014 is het aantal deelnemers welke wij vervoerd hebben weer toegenomen.
Zowel het aantal ritten alsook het aantal deelnemers per rit kan en moet nog groeien. Het jaar 2015 willen wij gebruiken om hier werk van te maken. Dit kan middels een goede en effectieve P.R. kampanje, maar ook door meer intermediairs te informeren en hen te wijzen op onze mogelijkheden voor hun kwetsbare cliënten.
Het aantal geregistreerde deelnemers is met ruim 200 personen afgenomen, hetgeen vooral een gevolg is van een administratieve afhandeling. Wij zijn eens kritisch door ons deelnemersbestand gegaan en hebben moeten constateren dat ruim de helft daarvan jammer genoeg “papieren” deelnemers bleken te zijn. Klanten die al jaren geen gebruik meer maakten van de bus.
Deze “opschoonactie”kan ook bezien worden als een effectieve bezuinigingsoperatie omdat alle deelnemers maandelijks het programma per post toegezonden krijgen. 
De uitdaging ligt nu weer in het opkrikken van ons deelnemersbestand. Verdubbeling in de komende twee jaar zou een prima resultaat zijn!

Grafieken bijvoegen


Financiële resultaten:
Het positieve eindresultaat over 2014 ad. afgerond  € 17.500,= werd gunstig beïnvloed door eenmalige inkomsten van Synthese, zijnde een positief resultaat over 2013 en 1e helft van 2014.   Het positieve resultaat werd daarentegen gedrukt door eenmalige uitgaven t.b.v. de oprichting nieuwe stichting SUB , inrichting kantoor, aanmaken PR materiaal en kosten opening kantoor.
Het positieve resultaat over 2014 willen wij deels toevoegen aan de reserve t.b.v. de aanschaf (nieuwe) bus over enkele jaren en voor een ander deel willen wij dit positieve saldo reserveren voor de vorming van een financiële buffer  teneinde ook voor de middellange termijn onze exploitatie rond te krijgen en onze ritten en uitstapjes voor onze klanten betaalbaar te houden.
Tevens zijn of worden subsidies de komende jaren afgebouwd, dus reserveren is een must.

Begroting 2015: rekening houdend met het bovenstaande zijn wij onze subsidiegevers en / of sponsoren erg dankbaar voor hun financiële bijdragen. Met name denken wij dan aan Wonen Limburg,  Gemeente Horst aan de Maas,  RABO bank Horst-Venray, het Centrum Management Horst en de PLUS – markt Horst. Mede dankzij hun bijdragen en natuurlijk onze eigen inspanningen en, waar mogelijk, verdere bezuinigingen verwachten wij een positief resultaat van ongeveer 9000,= euro in 2015 te kunnen realiseren.

Doelen 2015:
Onze doelen voor het komende jaar zijn met name:
· Het voeren van een goede en efficiënte PR – campanje
· Leggen en intensiveren van contacten met KBO – afdelingen en dorpsraden in alle kernen van de gemeente Horst a.d. Maas
· Het intensiveren van onze contacten met professionele en overige vrijwilligersorganisaties die actief zijn op het gebied van zorg en welzijn ( vergroten bekendheid bij intermediairs )
· Verhoging van het aantal ritten en het aantal deelnemers per rit
· Werving van sponsoren middels een “Vriend van...”actie onder onze deelnemers en het bedrijfsleven.


